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１， オンライン診療では、得られる情報に限りがあるため対

面診療を適切に組み合わせることになります。オンライン診療

は、患者様の求めに応じて医師と患者様との間に合意がある場

合に行われますが、その実施に関しては利益とともに不利益も

あることを理解する必要があります。 

２， オンライン診療実施に際し、当院ではオンライン診療ア

プリ「デジスマ診療」を使用します。アプリ利用に関するデー

タ通信料は患者様の負担となります。 

３， オンライン診療は次に該当する場合には中止して直接の

対面診療に切り替えさせていただきます。①患者様の心身につ

いて十分な情報が得られず、オンライン診療が適切ではないと

医師が判断したとき②通信機器の不具合やネットワーク障害

等によりオンライン診療ができない場合③その他、医師が判断

した場合。 

４， スマートフォンやパソコンなどの端末のセキュリティは

患者様ご自身において行っていただきます。また患者様側、医

師側とも互いの同意なしに診療内容の録画・録音・撮影はでき

ません。さらに医師の同意なしに診察時に第三者を参加させる

ことはできません。医師のアカウント等の情報を第三者に提供

することもできません。 

５、 以上の内容につきオンライン上での同意確認をもって診療

を開始することができます。 


